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OGOLNE WARUNKI SPRZEDAZY FIRMY AMATECH ELEKTROTECHNIKA SP.Z 0.0.

Niniejsze Ogdlne Warunki Sprzedazy, zwane dalej OWS, okreslaja zasady wspdtpracy firmy
AMATECH Elektrotechnika Sp. z 0.0. (zwanej dalej Dostawca) w zakresie dostaw produktow
elektrotechnicznych (zwanych dalej produktami) lub $wiadczenia ustug oferowanych przez
Dostawce dla Klienta (zwanego dalej Zamawiajacym). Zamawiajacym bedzie kazdy
przedsiebiorca w rozumieniu ustawy z dnia 6 marca 2018 r. Prawo przedsigbiorcow (Dz. U. z
2024 r., poz. 236) lub osoba fizyczna dokonujaca transakcji handlowych z Dostawca,

Niniejsze OWS sg integralng czescig kazdej oferty Dostawcy i umowy handlowej, a podjecie
wspotpracy w zakresie dostaw stanowi rownoczes$nie ich akceptacie.

Umowy Handlowe moga modyfikowa¢ i uszczegétawia¢ zapisy niniejszych OWS, w sprawach
nieuregulowanych w dokumencie rozstrzygnigcie znajdujq aktualne, pisemne uzgodnienia
migdzy stronami oraz wtasciwe przepisy kodeksu cywilnego.

Niniejsze OWS dostepne sg na stronie internetowej Dostawcy www.amatech.eu

AMATECH Elektrotechnika Sp. z 0.0. o$wiadcza, iz posiada status $redniego przedsigbiorcy w
rozumieniu ustawy z dnia 8 marca 2013 r. o przeciwdziataniu nadmiernym opé6znieniom w
transakcjach handlowych (Dz. U. z 2023 r., poz. 1790 ze zm.).

Dostawca podejmuje sie realizacji dostawy na postawie zaméwienia, przestanego do siedziby
Dostawcy za posrednictwem poczty na adres: ul. Kalinowa 68, 09-402 Ptock, faksu na nr. 24
267-88-62 lub drogi elektronicznej na adres e-mail zamowienia@amatech.eu. Zamawiajacy jest
zwigzany ztozonym zamdwieniem na prawach umowy handlowej. Przyjecie zaméwienia do
realizacji zostanie potwierdzone przez Dostawce. Tylko potwierdzone przez Dostawce ilosci
asortymentu z zaméwienia moga by¢ traktowane jako wigzace do realizacji. W przypadku, gdy
Zamawiajacy dokona anulowania potwierdzonego i realizowanego przez Dostawce
zamOwienia, Zamawiajacy jest zobowigzany do rekompensaty wszelkich strat obejmujacych
rzeczywista szkodg oraz utracone korzysci.

Niniejsze OWS dotyczq ofertowania oraz realizacji ustug serwisowych, w tym miedzy innymi
ustugi uruchomienia, o ktérej mowa w dokumencie pn. ZAKRES PRAC ZAMAWIAJACEGO |
SERWISU AMATECH Elektrotechnika Sp. z 0. 0. ORAZ WARUNKI PRZYJAZDU SERWISU,
WARUNKI URUCHOMIENIA AMATECH Elektrotechnika Sp. z 0. 0. . W przypadku, gdy
Zamawiajacy w zaméwieniu, a nastepnie Dostawca w potwierdzeniu zaméwienia wskaza do
realizacji ustuge uruchomienia Dostawca realizuje ustuge uruchomienia na ustalonych w
potwierdzeniu zamdwienia warunkach handlowych jedynie pod warunkiem otrzymania
terminowej petnej zaptaty za dostarczony towar. W przypadku, gdy Zamawiajacy opdznia sie z
zaplatg za dostarczony towar w catosci lub w czesci, niezaleznie od innych postanowien
zawartych w niniejszych OWS-ach lub w innych dokumentach statuujacych wzajemne
zobowigzania pomigdzy Zamawiajacym oraz Dostawca warunkiem przystapienia do wykonania
ustugi uruchomienia jest dokonanie przez Zamawiajacego przedptaty za ustuge uruchomienia.
Zamdwienie powinno zawieraé: nazwe firmy, NIP, adres Zamawiajacego, rodzaj i ilos¢
zamawianego produktu, miejsce dostawy, numer oferty na podstawie ktérej zostato ztozone
zamdwienie (jesli dotyczy), imie i nazwisko osoby upowaznionej do odbioru zamédwionych
produktéw oraz imig i nazwisko osoby upowaznionej do sktadania zaméwien oraz jej podpis.
Platno$¢ za dostawy produktéw lub wykonane ustugi dokonywana bedzie na podstawie
wystawionej przez Dostawce faktury, tj. z uwzglednieniem obowigzujacych przepiséw ustawy
z dnia 11 marca 2004 r o podatku od towardw i ustug oraz aktéw wykonawczych regulujgcych
zasady stosowania Krajowego Systemu eFaktur (KSeF).

Do kazdej faktury VAT Dostawca dolicza warto$¢ ustugi stanowiacej koszt obstugi zamoéwienia
w wysokosci 1 PLN (stownie: jeden ztoty) powigkszonej o podatek od towaréw i ustug w stawce
obowiazujacej w dniu wystawienia faktury VAT.

Termin dostawy podany w potwierdzeniu zaméwienia jest terminem przyblizonym. Dostawca
moze nie dotrzymac termindw realizacji z przyczyn niezaleznych od niego, w tym wstrzymac
dostawy w przypadku, gdy Zamawiajacy zalega z platno$ciami za wcze$niejsze dostawy
produktow lub jego limit kredytowy w Towarzystwie Ubezpieczen Euler Hermes S.A. zostat
przekroczony.

W przypadku zamdwienia, ktorego warto$¢ netto przekracza 5.000 PLN, koszt pierwszej
przesytki ponosi Dostawca, w przeciwnym wypadku, koszt ten lezy po stronie Zamawiajacego.
Koszt przesytki ustalany bedzie w oparciu o obowigzujacy cennik ustug przewoznika
(spedytora), z ktorym Dostawca bedzie mie¢ zawartg umowe. W przypadku, gdy jedno
zamOwienie dzielone jest na czesci koszt drugiej oraz kolejnych przesytek niezaleznie od
wartosci netto zamdwienia ponosi Zamawiajacy, chyba Ze strony postanowig inaczej.
Przekazane produkty muszg zosta¢ odebrane pod wzgledem iloSciowym i jako$ciowym,
obejmujacym mozliwe do stwierdzenia ewentualne uszkodzenia mechaniczne, ktore musza by¢
potwierdzone na dokumencie WZ lub dowodzie dostawy. Produkty odebrane przez
Zamawiajacego bez zastrzezen uwaza si¢ za pozbawione wad jawnych oraz fizycznych.
Wszelkie ryzyka, a w szczegolnosci ryzyko uszkodzenia lub utraty produktéw, przechodzag na
Zamawiajacego z chwilg wydania produktow.

Cena produktow jest ustalana na podstawie odrebnej pisemnej oferty ztozonej Zamawiajacemu-
Dostawca zastrzega sobie prawo dowolnego udzielania upustéw i rabatéw zwigzanych z
produktami.

Faktura VAT zostanie wystawiona przez Dostawce w dniu wysytki produktéw. Produkty wydane
przewoznikowi uznane sg za dostarczone do Zamawiajacego. Nalezno$¢ zostanie wptacona
przez Zamawiajacego w terminie wskazanym na fakturze, przy czym termin ten zawsze jest
liczony od daty wystawienia przez Dostawce faktury.
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Dostawca wystawi fakture z odroczonym terminem ptatnosci tylko w przypadku, gdy
Zamawiajacy otrzyma limit kredytowy w Towarzystwie Ubezpieczen Euler Hermes S.A

W przypadku wystawienia przez Dostawce oferty w walucie EUR, Zamawiajacy ma obowiazek
dokonania pfatnosci w walucie EUR, z uwzglednieniem wyrazonej w walucie polskiej - PLN
kwoty podatku VAT, stosownie do przepiséw ustawy z dnia 11 marca 2004 r. o podatku od
towaréw i ustug (Dz. U. z 2024 r., poz. 361).

W sytuacii, gdy strony uzgodnig najpdzniej do dnia zamdwienia, iz pomimo wystawienia oferty
w walucie EURO (EUR), pfatno$¢ za dostawe zostanie dokonana w walucie polskiej (PLN), to
w takim przypadku, cena sprzedazy zostanie przeliczona wedtug kursu sprzedazy EURO w
mBank S.A. z siedzibq w Warszawie z dnia wystawienia faktury.

Dostawca zastrzega sobie mozliwo$¢ zmiany cen towaréw wskazanych w ofercie lub
potwierdzeniu realizacji zaméwienia w przypadku wzrostu kursu walut obcych ogtaszanego
przez Narodowy Bank Polski o wiecej niz 3 proc. lub istotnych zmian cen materiatow
stosowanych w produkgji.

W przypadku, gdy Zamawiajacy opozni sig z zapfata, Dostawca ma prawo naliczy¢ odsetki
ustawowe za opdznienie. Za termin zaptaty bedzie uznany dzien wptywu naleznoéci na konto
bankowe Dostawcy.

Do czasu petnej zaptaty za produkty, pozostaja one wtasno$cig Dostawcy. W kazdym przypadku
opoznienia w zaptacie za produkty Dostawca ma prawo zada¢ zwrotu pobranych, a
nieoptaconych produktéw. Zamawiajacy zobowigzany jest na wiasny koszt i ryzyko zwréci¢
wszystkie nieoptacone produkty w ciagu 3 dni roboczych od chwili skierowania zadania.
Wierzytelno$ci pieniezne wobec Zamawiajacego moga bez uprzedniej zgody Zamawiajacego
wyrazonej na piémie, stanowi¢ przedmiot cesji oraz by¢ obcigzane prawami osob trzecich, w
szczegdlnosci w celu zabezpieczenia zobowiazan Dostawcy.

Dostawca ma prawo odmoéwi¢ wydania produktéw osobie nieposiadajacej upowaznienia, bez
ponoszenia jakiejkolwiek odpowiedzialno$ci za szkody poniesione przez Zamawiajacego lub
osoby trzecie z tego tytutu. Zamawiajacy jest odpowiedzialny wobec Dostawcy za koszty
poniesione przez Dostawce (w szczegélnosci koszty transportu i roztadunku produktow) w
zwigzku z brakiem wspomnianego upowaznienia.

W przypadku, gdy Zamawiajacy odmowi przyjecia zaméwionych produktow lub btednie wskaze
miejsce dostawy, poniesie koszt transportu, zmiany miejsca przeznaczenia przesytki czy zwrotu
produktow.

Dostawca gwarantuje jako$¢ produktéw potwierdzong certyfikatami, przy czym zasady
gwarancji okreslone sa w Ogélnych Warunkach Gwarancji AMATECH Elektrotechnika Sp. z 0.0.
dostepnych do pobrania na stronach internetowych pod adresem: www.amatech.eu. Dostawca
nie bierze odpowiedzialno$ci za szkody powstate na skutek niewtasciwego i niezgodnego z
przeznaczeniem oraz instrukcjg obstugi montowania, sktadowania oraz zastosowania
produktow.

Gwarancja obowiagzuje pod warunkiem peinej zaptaty wynagrodzenia naleznego Dostawcy.
Gwarancja nie obejmuje elementéw eksploatacyjnych, jak np. bezpieczniki, zrodta Swiatta,
baterie itp. Gwarancja obowiazuje przez okres 12 miesiecy od momentu dostawy produktow,
chyba, ze Strony postanowig inaczej.

Strony wytaczaja stosowanie rekojmi w stosunkach miedzy nimi, zgodnie z tresciq art. 558§1
k.c.

Zgtoszenia reklamacyjne nalezy kierowa¢ na adres: 09-402 Plock, ul. Kalinowa 68; Faks: 0-24
267 88 62 lub e-mail: reklamacje@amatech.eu. Zgtoszenie reklamacyjne nalezy przesta¢ na
podstawie kompletnie wypetnionego Formularza Reklamacyjnego, ktorego wzdr umieszczony
jest na stronie www.amatech.eu. Dostawca poinformuje Zamawiajacego na pi$mie o sposobie
rozpatrzenia zgtoszenia reklamacyjnego w terminie 14 dni od daty jego wptynigcia.

Strony wylaczajg odpowiedzialno$¢ Dostawcy w stosunku do Zamawiajacego z tytutu szkod
wyrzadzonych osobom trzecim przez produkty dostarczane Zamawiajacemu przez Dostawce.
Zamawiajacy zobowiazany jest réwniez do zwolnienia Dostawcy z wszelkich roszczen oséb
trzecich w stosunku do Dostawcy.

Odpowiedzialno$¢ Dostawcy wobec Zamawiajacego ograniczona jest do realizacji obowiazkow
wyraznie okre$lonych w zaméwieniu i przepisach prawa. Dostawca odpowiada wytacznie za
straty poniesione przez Zamawiajacego, powstate z przyczyn zawinionych przez Dostawce.
Odpowiedzialnos¢ Dostawcy za utrate zysku jest wytaczona. Odpowiedzialno$¢ Dostawcy w
kazdym wypadku ograniczona jest do wartosci netto wynagrodzenia okreslonego w
zaméwieniu. Dostawca nie ponosi odpowiedzialnosci w przypadku opdznien w realizacji
zamowienia z przyczyn przez niego niezawinionych lub tez wyniklych z Sity Wyzszej
zdefiniowanej w punkcie nr 32 niniejszych OWS. W takim wypadku terminy wykonania prac
ulegajg odpowiedniemu przesunieciu.

Dostawcy stuzy prawo do niewywigzania si¢ z zaméwienia w trybie natychmiastowym z winy
Zamawiajacego w przypadku, gdy zostanie wydane postanowienie 0 wszczeciu postepowania
upadto$ciowego wobec Zamawiajacego lub rozpoczeta zostanie likwidacja Zamawiajacego.
Zamawiajacy po realizacji dostawy przez Dostawce w terminie do 30 dni od dostawy moze
wystapi¢ z propozycja odkupienia przez niego wcze$niej zakupionych produktéw pod
warunkiem, ze sg to standardowe produkty Dostawcy. Produkty musza by¢ nieuzywane,
kompletne oraz musza by¢ w oryginalnym, nieotwartym opakowaniu. Po zaakceptowaniu przez
Dostawce stanu i jakosci tych produktéw moga one zosta¢ odkupione przez Dostawce po
potraceniu optaty manipulacyjnej w wysokosci 30%, lecz nie mniej niz 500 zt netto.
Strony wylaczajq zastosowanie Konwencji Narodéw  Zjednoczonych o
migdzynarodowej sprzedazy towaréw z dnia 11 kwietnia 1980 r.

umowach
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W przypadku zaistnienia okolicznosci, ktérych nie mozna byto przewidzie¢c w momencie
zawarcia umowy (Sita Wyzsza) Dostawca jest zwolniony ze zobowiazan wynikajacych z
zamowienia oraz niniejszych OWS w czasie trwania takich okolicznosci. Dostawca niezwtocznie
poinformuje Zamawiajacego o wystapieniu takich okolicznosci. Jako Site Wyzszg rozumie sie
wszelkie wydarzenia i okolicznosci niezalezne od woli Stron, ktérych Strony nie mogty
przewidzie¢ ani im zapobiec Strony nie mogty, zaktécajace lub wstrzymujace catkowicie lub tez
cze$ciowo realizacje zaméwienia, takie jak: katastrofy naturalne, pozary, powodzie, wybuchy,
wojny, przewroty, embarga, strajki, dziatalnos¢ agend rzadowych w zakresie przyznawania
licencji importowo — eksportowych, zmiany obowigzujacych przepiséw prawnych, ktére w
czedciach lub w catodci uniemozliwiajg realizacie zaméwienia. Pogorszenie sytuacji
ekonomicznej jednej ze Stron nie bedzie uznawane za Site Wyzsza w rozumieniu niniejszego
ustepu. W przypadku, gdy wydarzenie o charakterze Sity Wyzszej trwa powyzej 90 dni, kazda
ze Stron ma prawo rozwiaza¢ umowe.

Dostawca jest zwolniony ze zobowiazan wynikajacych z Zaméwienia/lUmowy oraz niniejszych
OWS réwniez w sytuacji wystapienia zdarzenia zewnetrznego niezaleznego od woli Stron
zwigzanego z wystapieniem stanéw zagrozenia epidemicznego, epidemii, pandemii lub
dziataniami odpowiednich wtadz panistwowych podjetymi w celu ich zwalczania, niwelowania
skutkéw ich wystapienia, ktére uniemozliwiajg wykonanie Zaméwienia/lUmowy - w czasie
trwania tych okolicznosci. Strony przyjmuja, iz zaistnienie okolicznosci opisanych powyzej
nastepuje niezaleznie od ich ogtoszenia przez odpowiednie wtadze w sytuacii, gdy u Dostawcy
pracownicy, wspotpracownicy lub inne podmioty pozostajace z Dostawca w relacjach
biznesowych majacych wptyw na wykonanie Zamowienia/ Umowy
(Podwykonawcy/Poddostawcy) zostang zakazeni lub zostang objeci kwarantanna, tak iz
niemozliwym bedzie wykonanie przedmiotu Zamdwienia/Umowy lub tez zostang zobowigzani
do przestrzegania zasad lub przepisow narzuconych przez odpowiednie wiadze
uniemozliwiajacych wykonanie Zaméwienia/Umowy.
W przypadku wystapienia standw opisanych w zdaniu poprzedzajacym Dostawca, o ile bedzie
to mozliwe, niezwtocznie poinformuje Zamawiajacego o zaistnieniu tych okolicznosci w sytuacii,
gdy ich wystapienie uniemozliwia wykonanie Zaméwienia/lUmowy i wskaze nowy przewidywany
termin dostawy. W przypadku, gdy okolicznosci opisane powyzej trwajq powyzej 90 dni od dnia
poinformowania o nich przez Dostawce zgodnie ze zdaniem poprzedzajacym, kazda ze Stron
ma prawo rozwigza¢ Umowe/Zaméwienie.

Spory mogace wyniknaé w zwigzku ze wspotpraca Stron w zakresie dostaw produktéw od
Dostawcy beda rozstrzygane przez polski sad wiasciwy miejscowo dla siedziby Dostawcy.
Realizacja transakcji handlowych, do ktérych zastosowanie majq ninigjsze Ogdlne Warunki
Sprzedazy powoduje konieczno$¢ przetwarzania przez Dostawcg danych osobowych
Zamawiajacego podawanych m.in. przy realizacji zaméwienia zgodnie z Rozporzadzeniem

Wersja: 2026.03.25_0goIne Warunki Sprzedazy AMATECH Elektrotechnika Sp. z 0.0.

Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016 r. w sprawie ochrony
osob fizycznych w zwigzku z przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie swobodnego
przeptywu takich danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE (ogdlne rozporzadzenie o
ochronie danych) (Dz. U. UE. L. 22016 . Nr 119, str. 1) [dalej jako: ,RODO"].

Informujemy, iz Administratorem Danych Osobowych Zamawiajacego jest Dostawca tj. AMATECH
Elektrotechnika Sp. z 0.0. z siedzibg w Ptocku (ul. Kalinowa 68, 09-402 Ptock) wpisana do
Rejestru Przedsigbiorcow KRS pod numerem KRS: 0000266452, NIP: 7742965937). Podanie
danych osobowych jest dobrowolne i rownoczes$nie niezbedne w celu zawarcia i wykonania
umowy sprzedazy/dostawy/serwisowej lub innej transakcji handlowej, do ktérej zastosowanie
beda mie¢ niniejsze postanowienia OWS;

Dane osobowe Odbiorcy beda przetwarzane w nastepujacych celach:

a) w celu wykonania umowy sprzedazy/dostawy/serwisowej lub innej transakcji handlowej
(podstawa prawna: art. 6 ust. 1 lit. b RODO);

b)  wcelu wykonania obowigzkéw prawnych cigzacych na Dostawcy w zwiazku z realizacjq umowy
sprzedazy/dostawy/serwisowej lub innej transakcji handlowej, w szczegéinoéci obowiazkéw w
zakresie prowadzenia rachunkowosci i dokonania rozliczen podatkowych (podstawa prawna:
art. 6 ust. 1 lit. c RODO);

c) w celu ustalenia, dochodzenia lub obrony roszczen pomiedzy Dostawca a Zamawiajacym
(podstawa prawna: art. 6 ust. 1 lit. f RODO);

Informujemy ponadto, iz Zamawiajacy ma prawo do zadania od Dostawcy dostepu do swoich danych
osobowych, ich sprostowania, usunigcia lub ograniczenia przetwarzania danych osobowych,
wniesienia sprzeciwu wobec takiego przetwarzania, ktére jest niezgodne z RODO,
przenoszenia danych, wniesienia skargi do organu nadzorczego, ktérym jest Prezes Urzedu
Ochrony Danych Osobowych, cofniecia zgody na przetwarzanie danych osobowych w
przypadku okreslonym w art. 17 RODO.

Dostawca moze powierzy¢ przetwarzanie danych osobowych Odbiorcy: dostawcom ustug lub
produktow, dziatajacym na rzecz Dostawcy, w szczegdlnosci podmiotom $wiadczacym ustugi
prawne, ksiggowe, transportowe, spedycyjne, windykacyjne, IT i inne. Przekazanie danych
osobowych z takimi podmiotami nastgpowa¢ bedzie na podstawie stosownych uméw
powierzenia przetwarzania danych osobowych, na podstawie ktérych Dostawca wymagac¢
bedzie szczegdlnej ochrony w zakresie przetwarzania powierzonych danych osobowych
Zamawiajacego.

Dane osobowe Odbiorcy beda przechowywane przez okres niezbedny do wykonania umowy
sprzedazy/dostawy/serwisowej lub innej transakcji handlowej oraz realizacji zaméwien, po czym
dane beda przechowywane przez okres niezbedny do wykonywania umowy, az do czasu
uptywu terminu przedawnienia roszczen. Dostawca moze przechowywa¢ dane przez dtuzszy
okres niz wskazany w poprzednim zdaniu, gdy wynika to obowigzku natozonego na Dostawce
przez przepisy powszechnie obowiazujacego prawa.

38. W sprawach nieuregulowanych niniejszym dokumentem OWS, zastosowanie znajduja przepisy
Kodeksu Cywilnego.
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